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Energiamajanduse korralduse seaduse muutmise
eelndu kooskdlastamine

Kliimaministeerium esitas Tarbijakaitse ja Tehnilise Jérelevalve Ametile (edaspidi TTJA)
arvamuse avaldamiseks energiamajanduse korralduse seaduse (EnKS), elektrituruseaduse (ELTS)
ja maagaasiseaduse (MGS) muutmise seaduse (energiatdhususe direktiivi ililevotmine) eelndu
(edaspidi eelndu) ning selle seletuskirja.

TTJA on eelnduga tutvunud ja tdnab voimaluse eest arvamust avaldada. Kidesolevaga esitab TTJA
oma ettepanekud ja tdhelepanekud.

TTJA mirgib esmalt, et tarbijakaitsealaseid nduded tuleks elektri- ja kaugkiittevaldkonnas
iihtlustada, kuna eelnduga muudetava EnKSiga sétestatakse rangem tarbijadiguste kaitse kui
eriseadusena toimiva KKiitSiga. Kuivord EnKS on ELTSi ja KKiitSi suhtes justkui iildseadus,
voiks terviklikuma tarbijakaitse tagamiseks sédtestada EnKS iildised nduded ja eesmérgid ning
KKiitSi tdiiendavad valdkonnaspetsiifilisemad nduded nagu ELTSis.

1. TTJA hinnangul tuleks eelndu § 1 punktis 52 (EnKS § 13* 1g 1) ja seletuskirjas (vt seletuskirja
p 52, 1k 48) digusselguse tagamiseks tdpsustada tarbija digust lepingut sdlmida. Praeguse sOnastuse
kohaselt esineb eelndu teksti ja seletuskirja vahel vastuolu ning paragrahvi sdnastusest ei selgu
asjaolu, et tarbijal puudub Gigus nduda kiitte, jahutuse voi sooja tarbevee teenuse osutamist. Kui
tarbijal on seadusega sétestatud digus sdlmida vastava teenuse leping, siis keskmine lugeja voib
sellest jdreldada, et kauplejal on kohustus leping sdlmida ja teenust pakkuda. Oigusselguse
tagamiseks tuleks eelndu § 1 punkti 52 muuta, lisades asjaolud, et teenuse osutamine on tehniliselt
ja oiguslikult voimalik ning energiatarnija seda teenust pakub.

TTJA sonastusettepanek on: ,,(1) Kui asjaomases asukohas on teenuse osutamine tehniliselt ja
oiguslikult véimalik ning energiatarnija seda teenust pakub, on Idpptarbijal digus sdlmida
tarnijaga kaugkiitte, kaugjahutuse ja sooja tarbevee ostmise leping, milles esitatakse vdhemalt:
/.J."

2. TTJA hinnangul tuleks kaaluda energiatarnija poolsele iihenduse katkestamisele tingimuse
lisamist, mis annaks energiaostuvoimetutele tarbijatele lisakaitse.

Eelndu seletuskiri rShutab:  "Eraldi  keskendub  direktiiv — energiaostuvoimetutele  voi
energiaostuvoimetuse riskiriihma kuuluvatele isikutele ja vihekaitstud tarbijatele, sealhulgas
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loppkasutajatele, viikese ja keskmise sissetulekuga leibkondadele ning sotsiaaleluruumides
elavatele isikutele. Energiatohususe parandamise meetmete kavandamisel ja rakendamisel tuleb
esmajdrjekorras arvestada nende isikute ja leibkondade olukorra parandamise ning
energiaostuvoimetuse leevendamise vajadusega.”

ELTS § 90 1g 1 radgib vorguettevotja digusest katkestada tarbija vorguiihendus tarbijast tuleneval
pohjusel ning lg 2 jj seavad lihenduse katkestamisele tingimused. Nt vajalik ette teavitamine (lg 2-
3); pikem tdhtaeg enne lihenduse katkestamist juhul, kui tarbija on jdtnud teenuse eest tasumata
tulenevalt haigusest voi tootuks jadmisest (Ig 5-6); pikem tdhtaeg enne iihenduse katkestamist
talveperioodil ajavahemikus 1.oktoobrist kuni 30. aprillini (Ig 7). Ka KKiitS § 17 kehtestab
soojusvarustuse katkestamise ja taastamise nduded, sh talveperioodil pikema etteteatamise, kuid
el kisitle maksejouetusest tingitud makseviivitust. Kuna EnKSi luuakse spetsiaalne site kiitte-,
jahutuse- ja soojaveelepingute miinimumnduete kohta, voiks tarbija sealt leida ka teabe oma
pohiliste sotsiaalsete garantiide kohta makseraskuste korral, samuti kaupleja poolt talveperioodil
teenuse katkestamise kohta. Kuivord direktiiv 2023/1791 rohutab vajadust poodrata tihelepanu
energiaostuvdimetutele, voiks eelndu holmata maksejouetule tarbijale teatavat moondust sarnaselt
ELTS § 90 loikes 6 nimetatule. Kiill aga ei ole mdistlik EnKSiga dubleerida ndudeid, mis
KKiitSiga on juba seatud. Selleks, et viltida normide dubleerimist ja vastuolu, kuid samal ajal
tagada tarbijakaitse terviklikkus, vOiks konealust sétet tdiendada viitega KKiitSile ning lisada
maksejouetule tarbijale lisakaitse iihenduse katkestamise tingimusena.

TTJA teeb ettepaneku tiiendada eelnéu § 1 punkti 52 (EnKS § 134 selliselt, et
energiatarnijal on talveperioodil makseviivituse tottu oigus kiitte, jahutuse ja sooja tarbevee
leping iiles 0elda voi teenuse osutamine katkestada iiksnes juhul, kui on jargitud KKiitS §-s
17 sitestatud tingimusi ja tihtaegu. Uhtlasi lisada maksejéuetusest tingitud makseviivituse
puhuks ELTS § 90 loigetes S ja 6 nimetatud tingimused.

3. Eelndu § 1 punktis 52 (EnKS § 13%) tuleks iiheselt sitestada lepingu vormindue. Praeguses
sdnastuses ei sea EnKS § 13* ei sea lepinguvormile piiranguid, sh Ig 4 jéirgi esitatakse Idpptarbijale
lepingu koopia, kuid ei ole tdpsustatud andmekandjat. Samas kehtestatakse konealuse séttega
lepingu kohustuslikud osad, esitamise viis ning tarbija 0igus saada lepingust koopia. TTJA
hinnangul ei ole site liheselt moistetav ega taga Gigusselgust, kuivord lepingu vormindude
puudumisel voib selle eelduslikult vastavalt lepinguvabaduse pohimottele solmida ka suuliselt.
Suulise lepingu puhul ei saa aga pidada lepingueelse info esitamist ning lepingu koopia edastamist
ilma taasesitamist vOimaldava vormi kasutamiseta piisavaks, et tagada tarbija dJiguste
eesmdrgipdrane kaitse. ELTS lubab elektrilepinguid sdlmida suuliselt. Vorgu-, liitumis- ja
agregeerimislepinguid vaid kirjalikus, kirjalikku taasesitamist vOimaldavas vOi elektroonilises
vormis. KKiitS kohustab liitumislepingut sdlmida kirjalikult. Kuigi KKiitS ei sea
teenuselepingutele vorminduet, defineerib KKiitS § 16 lg 1 p 3 soojuse ebaseadusliku
kasutamisena soojuse tarbimist ilma kirjaliku ostu-miitigilepinguta ehk kaudselt on ndutud kirjalik
leping. Oigusselguse ja iihetaolise tdlgendamise tagamiseks tuleks eelndud tiiendada.

TTJA teeb ettepaneku tiiendada eelndu § 1 p 52 (EnKS § 13%) selliselt, et oleks iiheselt
moistetav, kas lepingu s6lmimise vorm on ette nihtud voi jidib see lepingupoolte kokkuleppe
kiisimuseks. Kui vorminduet ei ole ette nihtud, tiiendada siitte sonastust selliselt, et tarbijale
esitatav lepingu koopia on néutav vaid niiteks Kirjalike, Kkirjalikku taasesitamist
voimaldavas vormis voi elektroonilises vormis s6lmitud lepingute puhul. Samuti peaks olema
defineeritud see, kelle kohustus on vaidluse korral suuliselt solmitud lepingu olemasolu ja
tingimusi toendada. Tarbijadigustest lihtuvalt, peaks toendamiskoormus langema
ettevotjale, kuivord vaid ettevotja saab tagada niiteks telefoniteel solmitud lepingute
solmimise asjaolude kohta téendite salvestamise. Kui vormindue on ette nihtud, siis
tiiendada l6igete 1 ja 4 sdOnastust vastavalt ndutud vormile.
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4. TTJA hinnangul tuleks kaaluda hiivitiste tingimuste sdtestamist, kui teenuse kvaliteet ei vasta
kokkulepitule vdi vihemalt pdhjendada seletuskirjas, miks on otsustatud kdnealuseid (kiitte-, sooja
vee ja jahutuse) lepinguid reguleerida kvaliteedinduete kontekstis leebemalt kui
elektrivorgulepinguid.

Eelndu punkt 52, § 13* Ig 1 p 6 jérgi peab tarbijaga sdlmitud lepingus olema esitatud mh:
"voimalikud hiivitised ja tagasimaksmise kord juhul, kui teenuse kvaliteet ei vasta kokkulepitule,
sealhulgas ebatdipse arve voi arve hilinenud esitamise korral." Samuti on eelndu seletuskirjas vélja
toodud: "Nditeks kui teenus on teatava aja jooksul hdiritud, voiks kliendil olla oigus saada osa
oma igakuisest teenustasust tagasi.” Eelnevast nihtub, et eelndu algataja soov on tagada tarbijale
hiivitiste maksmine, kuid eelndu ei kehtesta konkreetseid tingimusi. Tuues vordluseks ELTS-i, siis
viimase § 65 1g 5 ja § 72 lg 2! kohaselt kehtestab valdkonna eest vastutav minister vorguteenuse
kvaliteedinduded ja vorgutasude vdhendamise tingimused nimetatud nduete rikkumise korral.
Majandus- ja kommunikatsiooniministri 6. aprilli 2005. a mééruses nr 42 , Vorguteenuste
kvaliteedinduded ja vorgutasude vihendamise tingimused kvaliteedinduete rikkumise korral® on
reguleeritud kvaliteedinduete liigid ja teeninduse nduded ning vorgutasu vihendamise tingimused
nduete rikkumise korral.

TTJA teeb ettepaneku pohjendada seletuskirjas, miks on otsustatud konealuseid (kiitte-,
sooja vee ja jahutuse) lepinguid reguleerida kvaliteedinouete kontekstis leebemalt, kui
elektrivorgulepinguid, mille puhul on kvaliteedi ja teeninduse nduded ning vorgutasu
vihendamise tingimused nouete rikkumise korral reguleeritud rangemalt.

5. TTJA hinnangul tuleb eelndus defineerida termin ,kodutarbija“. Kehtiv EnKS eristab
16pptarbija ja 1dppkasutaja mdisted. Eelndu § 1 p 52 (EnKS § 13*) 1digetes 5 ja 7 on kasutatud
terminit "kodutarbija", kuid ei ole defineeritud selle mdiste tdpsemat sisu.

TTJA teeb ettepaneku defineerida eelnéus moiste '"kodutarbija' vo6i viidata selle
definitsioonile ELTS § 12 ldikes 1! véi asendada sobivama ja selgema mdistega (nt fiiiisilisest
isikust lopptarbija vms).

6. Eelndus ei ole sdtestatud, millisel asutusel on lisanduvate nduete jarelevalvepiddevus. Kehtiva
EnKS § 33 16ike 1 jirgi teostavad EnKSi {ile jarelevalvet Konkurentsiamet (edaspidi KA), TTJA
ja Keskkonnaamet. TTJA piddevusse on seni kuulunud kehtivad EnKS § 11 ja § 28 Ig 1. KA
padevuses seni § 12 (Iopptarbijale esitatav arve). Eelnduga lisandub tarbijadiguseid kaitsev séte §
13, kuid eelndus ei ole tipsustatud, milline asutus lisanduvate nduete tiitmise iile jirelevalvet
teostama hakkab.

TTJA teeb ettepaneku tidiendada eelndud jirelevalvepidevuste defineerimisega.

7. Eelndu § 1 punktis 52 (EnKS § 13* 1dige 6) tuleb iiheselt ja selgelt sitestada, milliseid
makseviise peab energiatarnija kasutama. EnKS § 13* 15ige 6 sitestab, et energiatarnija vdimaldab
16pptarbijale erinevaid makseviise, mis ei tohi olla tarbijaid "pdhjendamatult diskrimineerivad".
Jaetud on vidga lai tdlgenduse vOimalus, mis sinna alla liheb ja millised makseviisid on
diskrimineerivad ja millistele tingimustele need peavad vastama. Lisaks voib kiisimusi tekitada
noue voOimaldada "erinevaid makseviise". Siattest ei ndhtu, kas erinevust tuleb hinnata
makseteenuse digusliku liigi, makseinstrumendi voi liksnes tarbija jaoks ndhtava maksekanali
jargi. Niiteks pangaiilekanne ja e-arve tasumine on mdlemad kreeditkorraldused ning pangalingi
kaudu algatatud makse viib ikkagi Idpuks kreeditkorralduseni. Seetdttu jadb ebaselgeks, kas ndude
tditmiseks piisab mitmest samale makseteenusele tuginevast lahendusest voi peab energiatarnija
pakkuma ka sisuliselt erinevaid makseinstrumente (nt kaardimakse voimalust).
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Eelnevast tulenevalt teeb TTJA ettepaneku tiiendada eelndu § 1 p 52 (EnKS § 13* 1g 6)
"erinevate makseviiside" sisustamisega ja tdiendada seletuskirja pohjendamatu
diskrimineerimise voimalike niidete voi kirjeldustega.

8. Eelndu § 1 punktis 52 (EnKS § 13*15iked 3 ja 4) tuleks iiheselt mdistetavalt sdnastust tipsustada,
millisel turuosalisel on kohustus tarbijakaitse ndudeid tiita. EnKS § 13*15iked 3 ja 4 on sdnastatud
umbisikulises vormis, st "lopptarbijale esitatakse", "Iopptarbijat teavitatakse". Eelndu ei sétesta,
kes teavitab, kes edastab. Niiteks vorgu- ja elektrilepingute puhul on selline defineerimine vajalik
ning kohustatud isik on ka ELTSis defineeritud, sest kuigi tegu on erinevate ettevotjatega
elektrimiiiija ja vorguteenuse pakkuja ndol, kuid teenus, mida tarbija saab on justkui iiks. Ka
arveldamine on reeglina koondatud tihele arvele, kuid ettevotjate kohustused on erinevad. Kuivord
16pptarbija v3ib olla nii fiilisiline isik kui niiteks korteriiihistu, kes teatud olukordades peab
energiatarnija asemel ise edastama 10ppkasutajale lepinguga seonduvat infot, voiks eelndu olla
sOnastuses tdpsem.

Eeltoodust tulenevalt teeb TTJA ettepaneku muuta eelndu § 1 p 52 (EnKS § 134 16iked 3 ja
4) sonastust selliselt, et oleks iiheselt moéistetav, millisel turuosalisel on kohustus tarbijakaitse
noudeid tiita. Kui sektoriiileses seaduses ei ole seda voimalik teha, siis tiiendada seletuskirja
voimalike niidetega. Naiteks, kas/kes peab esitama lepingutingimuste kokkuvotet voi
lepingu koopiat 16ppkasutajale, kui leping on sélmitud KUga jms.

9. Eelndud tuleks § 1 p 52 (EnKS § 13%) digusselguse ja seaduste siistemaatilise iihtsuse huvides
tdiendada viitega, et kdesoleva seadusega reguleerimata osas kohaldatakse tarbijalepingutele
voladigusseadust (VOS). Hetkel puudub eelndus ja kehtivas EnKSis viide sellele, et EnKSiga
reguleerimata osas kohaldatakse tarbijalepingutele VOSi. Ka ELTSis (§ 83 Ig 3) on see viide
olemas.

TTJA teeb ettepaneku tiiendada eelndu § 1 p 52 (EnKS § 134) viitega, et kiiesoleva seadusega
reguleerimata osas kohaldatakse tarbijalepingutele voladigusseadust.

10. TTJA miirgib, et eelndu § 1 punkti 52 (EnKS § 13*1g 1 p 7) tuleks digusselguse tagamiseks
tdiendada viitega tarbija digusele poorduda tarbijavaidluste komisjoni. Eelnou § 1 p 52 (EnKS §
13*1g 1 p 7) nihakse kiill ette kohustus lisada lepingusse teave vaidluste kohtuvilise lahendamise
voimaluste kohta, kuid seaduses ei nimetata tarbija digust pdorduda tarbijavaidluste komisjoni.
Samuti on seda tehtud ELTS § 93 Idikes 5.

TTJA teeb ettepaneku tiiendada eelndu § 1 p 52 (EnKS § 13%) viitega tarbija Gigusele
poorduda tarbijavaidluste komisjoni.

11. Eelnduga pannakse iildiselt kaugkiitteettevotjatele uusi kohustusi, kuid seletuskirjas ei
analiiiisita selle vdimalikku mdju 10pphinnale ja tarbijale. Kaugkiitte imberkujundamisega seotud
kulud véivad 16puks jouda tarbijani.

TTJA hinnangul tuleks seletuskirjas analiiiisida voimalikku moju l1opphinnale ja tarbijale.

12. Eelndu seletuskirjas tuleks tdpsustada, kuidas saab TTJA praktikas ettevottepohiseid
energiatarbimise andmeid ettevdtete energiaauditite iile jérelevalve teostamiseks. Eelndu kohaselt
hakkab energiaauditi ja energiajuhtimissiisteemi rakendamise kohustus soltuma ettevotte
energiatarbimisest ning seletuskirja kohaselt voib kohustatud ettevotete arv suureneda kuni viis
korda. Samas on seletuskirjas mérgitud, et ettevotete energiatarbimise andmed ei ole riigile
terviklikult kittesaadavad.
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TTJA palub tipsustada, kuidas tuvastatakse praktikas iile 10 TJ ja iile 85 TJ
energiatarbimisega ettevotted ning millistele andmetele saab TTJA jirelevalves tugineda.

13. TTJA ei ndustu seletuskirjas margituga, et ligikaudu 0,5 ametikohta on vdimalik suunata
hoonete energiatdhususe jarelevalvest ettevotete energiaauditite jirelevalvesse. Olemasolev
ressurss ei ole vaba vaid moodustab osa olemasoleva teenistuja tookoormusest, mis hdlmab
energiamargiste ja energiatdhususe nduete kontrollimist, pédrdumiste ja kaebuste lahendamist
ning laadimistaristu ja tehnosiisteemidega seotud jarelevalvet. Seletuskirjas viidatud varasemas
mojuanaliilisis hinnati laadimistaristu ning hoonete automaatika- ja juhtimissiisteemide uute
jérelevalveiilesannete ressursivajadust. Praecguseks on need iilesanded rakendunud antud 0,5
ametikoha ulatuses.

TTJA juhib siinkohal tdhelepanu, et kdesoleva eelnduga auditeeritavate ettevotete arv kasvab
umbes 130-150-1t kuni 630-800-ni. Praeguse eelndu kohaselt tuleks energiaauditite jarelevalvesse
juurde suunata 0,5 ametikohta hoonete energiatdhususest, mis téna ei ole enam vaba (kaetud
laadimistaristu ning hoonete automaatika- ja juhtimissiisteemide uute jirelevalveiilesannetega).
Eelndu uus kohustus tdhendab auditite ressursi kahekordistamist umbes viiekordse objektide arvu

kasvu juures.

14. Lisaks antakse eelnduga TTJA-le uus iilesanne: padevus teostada riiklikku jarelevalvet
andmekeskuste energiatdhususe teabe esitamise kohustuse tditmise iile. Varasemates aruteludes
lahtuti arusaamast, et vastav jirelevalve jddb ministeeriumi péadevusse. Eelnduga on see
kavandatud TTJA-le.

TTJA hinnangul on ettevotete energiaauditite jarelevalve mahu suurenemise ja
andmekeskuste uue jirelevalveiilesande tiitmiseks vaja iihte tidiendavat tiistooajaga
ametikohta, mille hinnanguline to6andja kogukulu on 52 000 eurot aastas.

Lugupidamisega

(allkirjastatud digitaalselt)
Kristi Talving
peadirektor

Liisa Pedassaar
+372 6672180 Liisa.Pedassaar@ttja.ee

5(5)



